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1. INTRODUCCION

Toda comunicacion referida al Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia (en adelante MRR) vy,

concretamente, al Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (en adelante PRTR),
adquiere una mayor relevancia debido a las acciones de comunicacién de obligado cumplimiento
recogidas en los diferentes instrumentos juridicos de caracter europeo y nacional.

Con este documento de ayuda a los gestores de la Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A.U.
(en adelante, Aguas de Burgos) en relacién al proyecto DIGITAGUABUR, se pretende realizar una
guia que sirva de referencia y ayuda en la implementacion de las diferentes fases de ejecucion del
proyecto, tanto por Aguas de Burgos como los adjudicatarios de los contratos relacionados con el
proyecto DIGITAGUABUR.

Es importante destacar que las obligaciones de comunicacion del MRR y el PRTR son diferentes a
las obligaciones de comunicacién de los Fondos Estructurales y de Inversion Europeos, aunque
siguen manteniéndose fieles a los mismos principios de visibilidad, uso del emblema,
transparencia y publicidad.

Por otro lado, se incluye en esta guia todo lo relativo a las obligaciones de uso de los logotipos e
informacién relativa al Manual de identidad corporativa del PRTR que se ha desarrollado desde la
Secretaria de Estado de Comunicacidn para mantener la coherencia necesaria en el tratamiento
de la imagen del Plan, asi como las versiones traducidas a lenguas cooficiales; al mismo tiempo
que se ha adaptado a las propias necesidades de la gestién del proyecto DIGITAGUABUR.

Este documento ayudard al personal encargado de la gestion del proyecto a garantizar el
cumplimiento de las obligaciones de comunicacion por parte de todos los actores implicados y
garantizar la correcta gestion y visibilidad de todos los proyectos y acciones vinculadas a los fondos
del PRTR en un contexto de gobernanza multinivel.

Este documento no tiene el afan de ser exhaustivo, sino orientativo y trata de recoger, de una
manera homogénea y clara, aquellos aspectos mas relevantes de las acciones de comunicacion
relacionadas con el proyecto DIGITAGUABUR, en el marco del PRTR.

Este documento busca asegurar la coherencia y consistencia en todas las manifestaciones graficas
y comunicativas del mismo, garantizando que cada punto de contacto con la ciudadania refleje
los valores y la misién de la entidad; asi como el cumplimiento normativo en materia de
comunicacion con el PRTR. A través de estas directrices, se pretende fortalecer la identidad de
Aguas de Burgos vy facilitar su reconocimiento tanto a nivel municipal como regional.
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Normativa de aplicacién

La normativa europea relativa a normas de comunicacién y visibilidad es juridicamente vinculante
para los receptores de la financiacion de la UE, aunque, al mismo tiempo, permite cierto margen
para los enfoques especificos de los diferentes programas.

Todos los receptores de
fon de la UE tienen la
obligacion general de

re
garanti ilidad de la
financiacion de la UE
recibida.

Vincularla a las prioridades
de la UE

Participar en actividades de
comunicacion especificas
(segun el programa).

Mostrar el emblema de la UE
de forma correcta y
destacada.

Mostrar una declaracion de
financiacion sencilla,
mencicnando la ayuda de la
EIE

Utilizar informacion precisa.

Involucrar a la autoridad que
concede la ayuda de la UE en
la comunicacion (segun el

En general, los gastos de

comunicacion y visibilidad

cuentan entre los gastos
subvencionables.

Conceder a la UE el derecho
a utilizar el material de
comunicacion.

programa).

Esperar reducciones
financieras en caso de
incumplimiento de las

obligaciones contractuales.

La obligacién de acusar recibo de la financiacién y mejorar la visibilidad de la UE estd establecida
desde hace tiempo en el Reglamento Financiero. Sin embargo, por primera vez, se convierte en
un enfoque coherente y horizontal en el presupuesto para el periodo 2021-2027, en el que cada
programa de financiacion contiene, por un lado, una cldusula corporativa estandar sobre
comunicacidn y visibilidad y, por otro, una serie de disposiciones de comunicacién y visibilidad.

A continuacion, se presentan las referencias pertinentes y extractos de los textos legales que
afectan, de manera concreta, al PRTR.

Las obligaciones de comunicacidn se encuentran recogidas en:

- Articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241, de 12 de febrero, por el que se establece el
Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia.
- Articulo 10 del Acuerdo de Financiacion entre la Comisién y el Reino de Espafia.
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- Articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, por la que se configura el
sistema de gestiéon del Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia.

Todos los instrumentos juridicos, administrativos, publicitarios o de difusién relativos a la gestiéon
del PRTR deben recoger de forma clara las prescripciones alli establecidas. Estas obligaciones de
comunicacidn lo son tanto para las entidades decisoras como ejecutoras del plan, dado que el
ambito objetivo de aplicacion de las érdenes es para todas ellas, independientemente de la
Administracion en que se situen.

El incumplimiento de las obligaciones de comunicacidn, tanto en lo que se refiere a los aspectos
vinculados al cumplimiento de hitos y objetivos como a cualquier otro elemento recogido en la
regulacidn antes mencionada, podria concluir en el inicio de un procedimiento de reintegro de
acuerdo con lo establecido en el articulo 37.4 y 5 del Real Decreto-ley 36/2020.

A continuacion, se detallan los articulos concretos de las obligaciones de comunicacion:

REGLAMENTO (UE) 2021/241 DEL PARLAMENTO EUROPEO Y DEL CONSEJO, DE 12 DE
FEBRERO DE 2021, POR EL QUE SE ESTABLECE EL MECANISMO DE RECUPERACION Y
RESILIENCIA

https://www.boe.es/doue/2021/057/L00017-00075.pdf

Articulo 34
Informacién, comunicaciéon y publicidad

1.  La Comisién podrd emprender actividades de comunicacién para garantizar la visibilidad de la financiacién de la
Unié6n para la ayuda financiera prevista en el correspondiente plan de recuperacion y resiliencia, por ejemplo, mediante
actividades de comunicacién conjuntas con las autoridades nacionales de que se trate. La Comisién podrd garantizar, en su
caso, que la ayuda prestada en el marco del Mecanismo se comunique y conste en una declaracién de financiacion.

2. Los perceptores de fondos de la Unién hardn mencion del origen de esta financiacion y velardn por darle visibilidad,
incluido, cuando proceda, mediante el emblema de la Union y una declaracion de financiacion adecuada que indique
«financiado por la Union Europea - NextGenerationEUs, en particular cuando promuevan las acciones y sus resultados,
facilitando informacion coherente, efectiva y proporcionada dirigida a maltiples destinatarios, incluidos los medios de
comunicacion y el pablico.

3. La Comisién llevard a cabo acciones de informacién y comunicacién en relacién con el Mecanismo, con las acciones
tomadas en virtud del Mecanismo y con los resultados obtenidos. Cuando proceda, la Comision informard a las oficinas de
representacion del Parlamento Europeo de sus acciones y hard que participen en ellas. Los recursos financieros asignados al
Mecanismo también contribuirdn a la comunicacion institucional de las prioridades politicas de la Unién, en la medida en
que estén relacionadas con los objetivos mencionados en el articulo 4.

ACUERDO DE FINANCIACION ENTRE ESPANA Y LA COMISION EUROPEA

https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-

es/Documents/ESRRFFinancingAgreement.pdf

Articulo 10. Publicacién de informacion, visibilidad de la financiacion de la Unién y derecho de

uso.
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1. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 34 del Reglamento sobre el DRR, la informacion,
comunicacion y publicidad de los Estados miembros para la financiacidon en la aplicacion del DRR
sera, como minimo, del mismo nivel que la exigida por las normas del Estado miembro para la
financiacion publica sin contribuciones del presupuesto de la Unidn.

2. Para respetar las obligaciones que le impone el apartado 2 del articulo 34 del Reglamento sobre
el DRR, y en particular para garantizar el suministro de una informacién especifica coherente,
eficaz y proporcionada a multiples audiencias, incluidos los medios de comunicacion y el publico,
el Estado miembro debera

a. Contar con una estrategia a nivel de los Estados miembros para dar a conocer y garantizar
el reconocimiento de la contribucién del FRR a la recuperacién de Europa y, en particular, a
la doble transicién ecoldgica y digital.

b. Cuando proceda, exhibir correctamente y de forma destacada en todas las actividades de
comunicacion a nivel de proyecto y de Estado miembro el emblema de la UE con una
declaracion de financiacion adecuada que diga (traducida a las lenguas locales cuando
proceda) "financiado por la Unién Europea- NextGenerationEU".

c. Establecer y mantener un espacio web Unico que proporcione informacion sobre el PRRy
los proyectos relacionados y comunicar el enlace web especifico a la Comisidn.

d. Garantizar que los beneficiarios finales de la financiacién de la Unidn en el marco del FRR
reconozcan el origen y garanticen la visibilidad de la financiacidon de la Union.

3. Cuando se muestre en asociacion con otro logotipo, el emblema de la Unién Europea debe
mostrarse de forma al menos tan prominente y visible como los otros logotipos. El emblema debe
permanecer distinto y separado y no puede modificarse afiadiendo otras marcas visuales, marcas
o texto. Aparte del emblema, no podrd utilizarse ninguna otra identidad visual o logotipo para
destacar el apoyo de la UE.

4. Toda actividad de comunicacién o difusion relacionada con el PRR y realizada por el Estado
miembro, en cualquier formay por cualquier medio, deberd utilizar informacién fidedigna.

5. Cuando proceda, el Estado miembro indicard la siguiente cldusula de exencion de
responsabilidad (traducida a las lenguas locales, si procede): "Financiado por la Unién Europea-
NextGenerationEU. Sin embargo, los puntos de vista y las opiniones expresadas son Unicamente
los del autor o autores y no reflejan necesariamente los de la Unidn Europea o la Comisién
Europea. Ni la Unidon Europea ni la Comision Europea son responsables de ellas”.

6. El Estado miembro concede a la Comisidn el derecho a utilizar gratuitamente el material de
comunicacion relativo al PRL.
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ORDEN HFP/1030/2021, DE 29 DE SEPTIEMBRE, POR LA QUE SE CONFIGURA EL SISTEMA
DE GESTION DEL PLAN DE RECUPERACION, TRANSFORMACION Y RESILIENCIA

https://www.boe.es/boe/dias/2021/09/30/pdfs/BOE-A-2021-15860.pdf

Articulo 9. Comunicacién.

1. Las actuaciones de comunicacién relacionadas con la ejecucién del Plan incorporaran el logo
oficial del Plan de Recuperacion, Transformacidn y Resiliencia del Reino de Espafia, en los términos
gue se comuniquen por la Autoridad Responsable.

En todo caso, se tomara en consideracion lo dispuesto en el articulo 10 del Acuerdo de
Financiacion entre la Comision Europea y el Reino de Espafia, por el que se concreta el marco en
relacién con la publicacion de informacion, visibilidad de la financiacion de la Unidon y derecho de
uso, en los términos que se recogen en los siguientes apartados.

2. Sin perjuicio de lo dispuesto en el apartado 2 del articulo 34 del Reglamento del Mecanismo, la
informacién, la comunicacion y la publicidad de los Estados miembros en relacion con la
financiacion en aplicaciéon del mismo seran, como minimo, del mismo nivel que el exigido por las
normas del Estado miembro para la financiacion publica sin contribuciones del presupuesto de la
Unidn.

3. Con el fin de respetar sus obligaciones en virtud del articulo 34, apartado 2, del Reglamento del
Mecanismo, y en particular para garantizar el suministro de informacion especifica coherente,
eficaz y proporcionada a multiples audiencias, incluidos los medios de comunicacion y el publico,
el Estado miembro debera:

a. Disponer de una estrategia a nivel de los Estados miembros para dar a conocer y garantizar
el reconocimiento de la contribucién del MRR a la recuperacién de Europa y, en particular, a
la doble transicion ecoldgica y digital.

b. Para el adecuado cumplimiento de lo previsto en el articulo 10 del Acuerdo de
Financiacion, en todos los proyectos y subproyectos que se desarrollen en ejecucion del Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia debera exhibirse de forma correcta y
destacada el emblema de la UE con una declaracién de financiacion adecuada que diga
(traducida a las lenguas locales cuando proceda) "financiado por la Unidon Europea -
NextGenerationEU", junto al logo del PRTR, disponible en el link
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual. Del mismo modo, todas las
convocatorias, licitaciones, convenios y resto de instrumentos juridicos, que se desarrollen
en este dmbito, deberdn contener tanto en su encabezamiento como en su cuerpo de
desarrollo la siguiente referencia «Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia -
Financiado por la Unidn Europea — NextGenerationEU».

c. Establecer y mantener un espacio web Unico que proporcione informacién sobre el MRR y
los proyectos relacionados y comunicar el enlace web especifico a la Comisidn.
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d. Garantizar que los destinatarios finales de la financiacion de la Unidn en el marco del MRR
reconozcan el origen y garanticen la visibilidad de la financiacién de la Unién.

4. Cuando se muestre en asociacidon con otro logotipo, el emblema de la Unién Europea debera
mostrarse al menos de forma tan prominente y visible como los otros logotipos. El emblema debe
permanecer distinto y separado y no puede modificarse afiadiendo otras marcas visuales, marcas
o texto. Aparte del emblema, no podra utilizarse ninguna otra identidad visual o logotipo para
destacar el apoyo de la UE.

5. Cualquier actividad de comunicacién o difusién relacionada con el MRR y realizada por el Estado
miembro, en cualquier formay por cualquier medio, debera utilizar informacién fidedigna.

6. Cuando proceda, se indicard la siguiente cldusula de exencién de responsabilidad (traducida a
las lenguas locales, si procede): «Financiado por la Unién Europea- NextGenerationEU. Sin
embargo, los puntos de vista y las opiniones expresadas son Unicamente los del autor o autoresy
no reflejan necesariamente los de la Unidn Europea o la Comision Europea. Ni la Unidn Europea
ni la Comisién Europea pueden ser consideradas responsables de las mismas».

7. El Estado miembro concede a la Comisién el derecho a utilizar gratuitamente los materiales de
comunicacion relativos al MRR.

8. Asi mismo, con el fin de asegurar una adecuada comunicacién y transparencia, las Entidades
ejecutoras deberan proporcionar informacién, a través de los mecanismos que a tal efecto se
establezcan, sobre la publicacion de cualquier convocatoria de ayuda o procedimiento de
licitacién para su inclusién en la pagina web gestionada por la Autoridad Responsable.

Las entidades responsables y gestoras designaran un responsable de comunicacién a fin de
asegurar el cumplimiento de los requerimientos establecidos en el presente articulo, sobre la base
de las directrices de la Autoridad Responsable.

Objetivo del Manual de Comunicacion del proyecto DIGITAGUABUR

Ademas de las obligaciones especificas incluidas en la normativa aplicable al PRTR, en el caso, por
ejemplo, de las convocatorias de subvenciones, cada entidad decisora y/o ejecutora suele
establecer instrucciones de desarrollo de los materiales de comunicacion a elaborar.

Es importante que cada gestor y beneficiario atienda en detalle en materia de comunicacién a las
bases especificas que regulan su convocatoria, para saber cdmo aplicar las obligaciones de
comunicacion que, manteniendo los elementos obligatorios basicos sefialados previamente, se
adaptan a la casuistica de cada programa.

De ahi que se plantee la creacién de este documento como gufa para poder dar cumplimiento a
las obligaciones anteriormente descritas.
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En cualquier caso, este Manual es de caracter orientativo y trata de recoger, de manera clara,
aquellos aspectos mas relevantes de las acciones de comunicacién relacionadas con el PRTR,
aplicables a Aguas de Burgos en las actuaciones de DIGITAGUABUR.

Contextualizando, el Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia (en adelante, PRTR),
cuenta con cuatro ejes transversales: transicion ecoldgica, transformacion digital, cohesion social
y territorial e igualdad de género. Estos cuatro ejes se concretan en diez politicas palanca y 30
componentes que articulan el programa de 102 reformas y 110 inversiones definidos con el
horizonte del afio 2023. Cada componente se centra en un reto u objetivo concreto e incluye
reformas e inversiones que contribuyen a alcanzar dichos objetivos o superar los retos.

Aguas de Burgos viene acometiendo actuaciones de innovacion tecnoldgica y digital, con el fin de
dar cobertura a las necesidades crecientes de gestién de un volumen de datos que crece
exponencialmente en la gestidn del ciclo urbano del agua. La propuesta planteada con el proyecto
DIGITAGUABUR radica en dar continuidad a las lineas de actuacion y a la estrategia de
digitalizacién que Aguas de Burgos viene desarrollando, siendo uno de los principales objetivos la
implantacion y fijacion del tejido industrial a través de la calidad y digitalizacion de la prestacion
de servicios.

Teniendo en cuanta lo anterior, y contando con que Aguas de Burgos posea una identidad
corporativa que refleja una imagen moderna, accesible y transparente, a través de este
documento se pretende que esta imagen de marca de Aguas de Burgos esté a su vez alineada con
los principios del PRTR, para poder dar cumplimiento a las obligaciones en materia de
comunicacion y visibilidad relativas al proyecto DIGITAGUABUR.

En este contexto, este documento se convierte en una herramienta esencial para comunicar de
manera eficaz y coherente las acciones y avances de la entidad en la implementacién del proyecto,
promoviendo una relacion cercana con la ciudadania y en cumplimiento de las obligaciones en
materia de comunicacion, recogidas en los diferentes instrumentos juridicos de caracter europeo
y nacional.

2. IDENTIDAD VISUAL DE AGUAS DE BURGOS

e Logotipo:

El logotipo de Aguas de Burgos que se muestra a continuacion, presenta un disefio que combina
elementos visuales y textuales para reflejar la identidad y misién de la empresa. El color azul
empleado en el texto simboliza la pureza, frescura y tranquilidad del agua, empledndose el texto
"aguas" en letras minusculas, y la frase "de Burgos" en letras mas pequefias indicando la
localizacién de la entidad.

PERTE
de digitalizacion

del ciclo del agua




Fina"f‘fiad" por LB s || s Plan de Recuperacién, //,/ —n
la Unién Europea 5 aa et | Bt s ey Transformacion a aS !
NextGenerationEU el i Y EL RETO DEMOGRAFICO W v Resiliencia e

Burgos

a%

Por otro lado, las lineas curvas en color morado localizadas sobre el texto representan ondas o
flujos de agua, sugiriendo movimiento y dinamismo, caracteristicas esenciales de los servicios de
gestidn del agua. La combinacion de azul y morado refuerza la conexién con el agua y afiade un
contraste visual que denota calidad y confiabilidad. En conjunto, el logotipo comunica de manera
claray atractiva la funcion de Aguas de Burgos en la gestion del agua en la ciudad.

3. IDENTIDAD CORPORATIVA DE DIGITAGUABUR

Aguas de Burgos dispone ademads de un Manual Basico de identidad corporativa del proyecto
DITAGUABUR “Proyecto de Digitalizacion del ciclo del Agua de Burgos”, donde se refleja todo lo
relativo a la aplicacién del logotipo vy la tipografia a utilizar.

LB
DIGITagUaBUR

Proyecto de Digitalizacion
del Ciclo del Agua de Burgos

e logotipo:

El logotipo de DITAGUABUR se disefid para aplicar con una tipografia limpia, abierta y actual, con
tipos de caja alta (mayuUsculas), finos y de palo seco (sin serifas), que aporten a la marca el aire
actual, institucional y tecnoldgico que requiere.

Se considerd también interesante resaltar, de alguna manera, la palabra AGUA, dejarla sobresalir,
dotarla de personalidad sin aislarla en exceso del propio término. Por lo que se decidid
incrementar su visibilidad con el uso de la misma familia tipografica en minudsculas (caja baja), de
aire mas familiar y cercano, aumentando su tamafio y ampliando su grosor, subrayando su valor
nominal y su peso compositivo y provocando asi que la G, con su bucle sobresaliendo (sumergido)
en la parte inferior, ocupe y marque el centro geométrico de la marca.

Sobre la propia G se hace saltar un pequefio “pixel” que se desplaza elevandose desde su origen
y se incorpora al simbolo superior: un esquematico cédigo de barras que resume con sencillez la

referencia obligada a la tecnologia y su futuro.
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La gama cromatica va a oscilar entre dos azules y los complementos en gama de grises que se
afiaden para posibilitar su aplicacion en diferentes tipos de superficies y sistemas de

reproduccién.

Por otra parte, y dentro del rango de las caracteristicas descritas, se sugiere el uso de una
tipografia de apoyo fina, abierta y de palo seco, orientada a una correcta lectura y a aportar, con

su aspecto, seriedad y rigor.

e La Marca. Variaciones y color
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Proyecto de Digitalizacion
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|
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Proyecto de Digitalizacicon
del Ciclo del Agua de Burgos
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4. RECOMENDACIONES PARA APLICAR LAS
OBLIGACIONES DE COMUNICACION

Una vez se ha destacado el marco normativo de las obligaciones de comunicacion, se desarrollan
a continuacién recomendaciones especificas y ejemplos concretos que pueden servir de ayuda a
la hora de poner en practica los requisitos establecidos en la normativa.

Antes de entrar en los diferentes tipos de instrumentos de comunicacién, se recoge la informacién
sobre el uso de logotipos:

e |os proyectos que se ejecuten bajo el PRTR deben mostrar el logotipo oficial del Plan,
ademads del emblema de la Union Europea acompafiado del texto "Financiado por la
Unidn Europea- NextGenerationEU".

Plan de Recuperacion,
Transformacion
W V Resiliencia

Financiado por
la Unién Europea

NextGenerationEU

Se recomienda descargar los materiales graficos oficiales en la siguiente pagina:
https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

e |gualmente, se recomienda, en caso necesario, la descarga de los logos oficiales de cada
Ministerio  en:  https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/5221643005073-
Logotiposde-los-diferentes-departamentos-ministeriales

| GOBIERNO MINISTERIO
"q DE ESPANA PARA LA TRANSICION ECOLOGICA
Y EL RETO DEMOGRAFICO

z
-
=
En el caso del proyecto DIGITAGUABUR, a continuacién, se expone cémo deberian ir colocados

los logos:
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deBurgos
Composicion con el emblema de la UE,
Gobierno de Espafia y ministerio.
i Flnanflado por - s | e Plan de Recuperacién,
ORI |a Union Europea > %’Q DEESPANA  PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Transformacion
e NextGenerationEU = 2 LR oAt vy Resiliencia

e En el caso de programas especificos que cuenten con obligaciones especificas de
comunicacion, sera necesario tener en cuenta ademas lo dispuesto en las bases
reguladoras o instrumento juridico de aplicacién.

En el caso del proyecto DIGITAGUABUR, se tendrd en cuenta ademas lo establecido en el articulo
27 de las bases reguladoras de la convocatoria:

Orden TED/934/2022, de 23 de septiembre, por la que se aprueban las bases requladoras
de la concesion de ayudas por concurrencia competitiva para la elaboracion de proyectos
de mejora de la eficiencia del ciclo urbano del agua y la primera convocatoria de
subvenciones (2022) en concurrencia competitiva de proyectos de mejora de la eficiencia
del ciclo urbano del agua (PERTE digitalizacion del ciclo del agua), en el marco del Plan de
Recuperacion, Transformacion y Resiliencia.

Articulo 27. Informacion, comunicacion y visibilidad. Publicidad.

2. Asimismo, los beneficiarios deben cumplir con las obligaciones en materia de informacién,
comunicaciony publicidad contempladas en el articulo 34 del Reglamento (UE) 2021/241, relativo
al Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia, sobre la financiacion de la Unidén Europea de las
medidas incluidas en el Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia y a su gestion por el
Ministerio para la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico en los términos previstos en el
articulo 18.4 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre y 31 de su Reglamento. En particular, en las
medidas de informacién y comunicacion de las actuaciones (carteles informativos, placas,
publicaciones impresas y electronicas, material audiovisual, paginas web, anuncios e inserciones
en prensa, certificados, etc.), se deberan incluir los siguientes logos:

a) El emblema de la Union.

b) Junto con el emblema de la Unidn, se incluird el texto «Financiado por la Unién Europea-
Next Generation EU».

c) Se usaran también el logo del Plan de Recuperacidon Transformacién y Resiliencia.

d) Se tendran en cuenta las normas graficas del emblema de la Unidn y los colores
normalizados.

14
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Teniendo en cuenta esto, a continuacidn, se expone cdmo deberian ir colocados los logos,
incluyendo también el de Aguas de Burgos:

Abdhtn) Finan-:?iadn pas ." ; 3 cniio || e Plan de Recuperacion,
S !a Unidn Europea o 53'?‘ Smant | Bl e Transformacion
EK NextGenerationEU 92 YEL RETO BEMOGRAFCO W v Resiliencia

El logotipo del proyecto DITAGUABUR no es obligatorio incluirlo. No obstante, a continuacion, se
reflejard a modo de ejemplo, cual seria la ubicacion correcta en los diferentes tipos de elementos de
comunicacion que se quieran utilizar, dado que no se trata de un logotipo cofinanciador, sino del logotipo
del proyecto.

[l
DIGITagUaBUR

Tipos de elementos de comunicacion

1. Carteles temporales y placas definitivas:

Tanto en el Reglamento del MRR como en el Acuerdo de Financiacion, se permite un amplio
margen para utilizar los distintos elementos que den visibilidad a los proyectos del PRTR. La
colocacion de carteles/placas es una buena opcion para cumplir con las obligaciones de
comunicacion. En este sentido, en el PRTR no se hace distincion entre obras e intervenciones en
funcién del importe de su coste, criterio que si se venia utilizando en las obligaciones de
comunicacion de los Fondos Estructurales.

LOCALIZACION:
Se recomienda siempre colocar el cartel o la placa en un lugar lo mas visible posible dentro del
proyecto financiado para llegar al mayor nimero de ciudadanos.

TAMARNO:

Se deben colocar carteles o placas de un tamafio razonable y proporcionado, no existiendo un
tamafio minimo obligatorio, quedando en manos del gestor el tamafio que mas convenga para
procurar la mayor visibilidad posible del mismo. Como siempre y en la medida de lo posible, se
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anima a utilizar las sinergias entre otras financiaciones de la UE y el MRR, ya que los requisitos de
comunicacion y visibilidad son similares.

No existe un umbral minimo, pero las medidas de comunicacién y visibilidad deben ser
proporcionales a la operacién.

Se recomienda utilizar las siguientes caracteristicas técnicas en referencia a los logos:
- Que ocupen al menos un 25% de la superficie del cartel o la placa.
- Que se ubiquen en la franja superior o inferior del cartel o la placa.

Cuando los beneficiarios sean personas fisicas y la ejecucion se realice en espacios de caracter
particular, se sugiere utilizar carteles mas pequefios, al menos de tamafio A3, que muestren
siempre los logos obligatorios.

A modo de ejemplo, el Instituto para la Diversificacion y Ahorro de la Energia (IDAE) ha establecido
el tamafio minimo A3 para carteleria a utilizar en edificios.

CONTENIDO RECOMENDADO:
A continuacion, se describen las caracteristicas que deben cumplir los carteles y placas:

- Nombre del beneficiario (persona juridica).

- Nombre del proyecto/operacidn.

- Plazo (optativo).

- Presupuesto (optativo).

1. Contenido minimo de - Logos, en el orden que se indica:

los carteles 1. Emblema de la Unién Europea + Financiado por la
Unidn Europea/Next Generation EU.
2. Emblema del Ministerio gestor correspondiente.

Plan de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia
(PRTR).

La tipografia principal es Gotham.

No obstante, en casos excepcionales en los que no se encuentre

disponible la tipografia Gotham, se puede usar como primera

alternativa la fuente Helvetica.

2. Tipografia

Carteles temporales: Este tipo de carteles, vallas o lonas, se
recomiendan principalmente en operaciones que consistan en la
compra de un objeto fisico, la financiacion de una infraestructura o

3. Tipos de carteles en . » o
trabajos de construccién/rehabilitacién.

funcién de la

ermanencia . . . .
P En este caso, durante el periodo de ejecucion de toda la operacion,

el beneficiario deberd colocar un cartel temporal de tamafio
significativo en el mismo enclave de las actuaciones y en un lugar
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bien visible para el publico, con el contenido y caracteristicas que
se indican en el punto anterior.

Como se ha indicado, no hay tamafio minimo, pero se recomienda
que sea tamafio A3 o superior.

Carteles permanentes: Este tipo de carteles (formato placa o
similar) deberan colocarse cuando haya finalizado la obra,
cumpliendo con el contenido y las caracteristicas mencionadas en
la numeracion 1y 2 de la presenta tabla.

En cuanto al periodo de tiempo, debe estar instalada en un plazo
de tres meses a partir de la conclusion de la operacién vy, por un
periodo de, al menos, 4 afios.

A continuacion, se presentan ejemplos del contenido que deben cumplir los carteles o placas que
se colocaran en el marco de la ejecucién del proyecto DIGITAGUABUR:

Cartel temporal o valla de obra

o
Financiado por Plan de Recuperacién, /f‘ SN

i6 2 % GOBIERNO fINISTERIO ié /
la Unién Europea 3 DEEMNA  DETRARSFORTES HOLIDAD T'g"sfl‘?'"'a.c"’“ =<q as
NextGenerationEU & Y AGENDA URBANA \ Yy Resiliencia deEurgos

Proyecto XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia (C5.11), financiado por la Union Europea-Next
Generation EU.

Objetivo:
JOORKXXKIXXKIXXKIXKKKXKIXXKIXXKIXKKKXKKXXKKXIKIXKKIXKKXXKKIKIXKKKXKKIXKKXKKXXKXXKKXXKKKX
JOOKKXRKKXKKXXKIXXKIXRKKXKKIXKIXXKKXXKXXKKIXKKKXKKXXKXXXKXXKKK

#PlanDeRecuperacion

Beneficiario: AGUAS DE BURGOS.
Importe del proyecto (con IVA):XXXXXXXXXXXX€

Solo logos cofinanciadores
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Flnanflado por Plan de Recuperacién, //
la Unién Europea brérdbede o i i Transformacién a
NextGenerationEU Y EL RETO DEMOGRAFICO QA VY Resiliencia deEurgos

Proyecto XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformaciény Resiliencia (C5.11), financiado por la Unién Europea-Next
Generation EU.

Objetivo:
XXXXXXXXKXXXKXXXKXXXXXXKXXXXKXKXXXHKHXKXXKXKXKXKKKXKXXXXXXKXXXXXXXXEXKXXXHXKXKXXXKXXXXXXXXXXXXXX XXX
XXXXXXXICKXHHXHXXHIOKXKXIIOKXKIHKHXXKIIHXHKIXIXKIKKXIKKXKKXKXXKX o

#PlanDeRecuperacion

Beneficiario: AGUAS DE BURGOS.
Importe del proyecto (con IVA): XXXXXXXXXXXX €

(LU0
DIGITEg U ZBUR

Logos cofinanciadores y DIGITAGUABUR

Cartel permanente o placa

Proyecto XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformaciony Resiliencia (C5.11), financiado por la Unién Europea-Next
Generation EU.

Objetivo:

KXXXXXXXKXXKXXKXXKXXXIXKKKXKX KKK XK KKKXK KX XK KKK KKK KX KKK XX KKK KKK KX KXX XXX KK KX XEX XXX KKK XX XXX XX KXKX
XUXXHXXXXKXXXXEXEXXHXXXHXKXHXKKXXKEXEXKKIXXKXHXIHXKKXHXXX KKK XXX KXXXXXX XXX

#PlanDeRecuperacion

Fman_z?lado por L Plan de Recuperacién,
la Unién Europea p t.\, el B oAt Transformacién >4 a
NextGenerationEU - & vnmoo: = A ¥ Reslllencla deBurgos

Solo logos cofinanciadores

Plan de Recuperacién,

Financiado por
la Unién Europea
NextGenerationEU

i

Proyecto XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX, en el marco del Plan de Recuperacion,
Transformaciény Resiliencia (C5.11), financiado por la Unién Europea-Next
Generation EU.

Objetivo:

XXXXXXXKXXXKXXXXKXXKHKK KKK XKKKXKKEX KKK KK KK XKKKX X KKK XK KK XK KKXKKKK K KKK XK KX KXK KKK KKK KKK XKXKXKXKXKX
XXXXXXXXKXXXKXXXXXXKXEXKXHXKKXXK XXX KXXK KKK XHXKKRXKXHXKK KKK XXX XXXXXKX

#PlanDeRecuperacion

[l
DIGITEgUaBUR

PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Transformacién a
Y EL RETO DEMOGRAFICO QA VY Resiliencia deB rgos
u

Logos cofinanciadores y DIGITAGUABUR
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2. Actividades de comunicacion:

En los materiales de comunicacion elaborados se deberd incluir el contenido obligatorio
establecido en la normativa, es decir, el emblema de la Unidn + el texto “Financiado por la Unién
Europea — NextGenerationEU” + Logo y texto del PRTR, ademas de otros logos como el del
Ministerio (Entidad Decisora), que en el caso del proyecto DIGITAGUABUR sera el Ministerio para
la Transicion Ecolégica y el Reto Demografico, vy el logo de la entidad ejecutora, que en este caso
es Aguas de Burgos, v la referencia al proyecto y subproyecto (en su caso), DIGITAGUABUR .

Se debera tener en cuenta que:

- Elmaterial audiovisual que se realice deberd incluir todos los logos al principio, en la parte
de financiacion y co-financiacién.

- Toda esta informacién deberd aparecer también en la caratula del disco DVD/CD y en su
interior, asi como en el propio anuncio o pelicula y/o en la web de promocidn.

- lasactividades de comunicacion de los beneficiarios y las actividades de difusién deberan
reconocer el apoyo de la UE y mostrar la bandera europea (emblema) y la declaracién de
financiacion.

3. Campainas de publicidad:

Las campafias relacionadas con el PRTR deberdn mostrar, al menos, el emblema de la UE, el logo
del PRTR y el texto “Financiado por la Unidn Europea- NextGenerationEU”, segun lo establecido
en el articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021 y el Manual de Identidad Visual.

En la locucion, se debera incluir el siguiente mensaje “Financiado por la Unién Europea - Next
Generation — Plan de Recuperacion - Ministerio para la Transicién Ecoldgica y el Reto Demogrdfico
- Gobierno de Espaiia”, o una opcién mas corta eliminando de la locucién el nombre del Ministerio.
De la misma manera, se locutaran las cufias radiofénicas.

A continuacién se presenta un ejemplo del contenido y disefio que deberan tener las campafias
de publicidad:

Fumar es perjudicial, fumes lo que fumes.

Financiado por . Plan de Recuperacién,
la Unién Europea S B Suh Transformacidn
|
NexiGanarationEL . ¥ Rusillencls

Ministerio de Sanidad. Gobierno de Espafia.
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LU
DIGITaguaBUR

Titulo de la Campafia
Slogan 0 mensaje que se quiere transmitir

Financiado por 2 : p Plan de Recuperacién, =
la Unién Europea X SOBMAL  PANALA TRANSICION ECOLOGICA Transformacién < a as
4 S Y EL RETO DEMOGRAFICO Q. v Resiliencia e

NextGenerationEU o)

En los casos en los que la financiacién de las campaiias u otras actuaciones de comunicacién tenga
origenes diferentes, por ejemplo, una parte se financie con fondos del PRTR y otra parte con los
fondos ordinarios de los PGE o fondos de otra procedencia, debera constar también el origen de
la financiacion de los fondos Next Generation EU conforme a lo indicado en el Manual de
Comunicacién para gestores del PRTR.

4. Portal web:

El articulo 10. c) del Acuerdo de Financiacidn sefiala que el Estado Miembro debera establecer y
mantener un espacio web Unico que proporcione informaciéon sobre el MRR y los proyectos
relacionados y comunicar el enlace web especifico a la Comision.

En este caso, Espafia cuenta con una web especifica para el Plan de Recuperacion,
https://planderecuperacion.gob.es/, cuyo enlace ya ha sido comunicado a la Comision.

Por lo tanto, no es obligatorio que las entidades decisoras y gestoras dispongan de portales web
Unicos ya que la web del Plan de Recuperacion cumple ese papel al aglutinar desde ese portal el
acceso a todas las convocatorias v licitaciones de los diferentes dmbitos administrativos.

No obstante, se recomienda que los Ministerios y las Comunidades Auténomas y Entidades locales
creen sus propios apartados o secciones web donde se pueda acceder a las diferentes
convocatorias del PRTR.

Debera aparecer el emblema europeo, junto con la declaracién de financiacién, asi como el logo
del PRTR. Estos deberan exhibirse en un lugar destacado en todos los productos digitales, sitios
web y sus versiones mdviles destinados al publico o a participantes.

En el caso de la web oficial de Aguas de Burgos, como entidad ejecutora de DIGITAGUABUR, se
debera hacer mencién especifica a la financiacion.

El emblemay referencia a la financiacion de la UE y del PRTR se ubicara en un lugar que sea bien
visible para el usuario al llegar al sitio web a través de cualquier dispositivo (ordenador, mévil,
Tablet).
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Se recomienda crear un apartado web especifico para asuntos relacionados con el PRTR dentro
de la web de Aguas de Burgos donde se agrupen las convocatorias, licitaciones e informacion de
utilidad.

Se facilita el ejemplo del portal del Ministerio de Transportes y Movilidad Sostenible:

Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia | Ministerio de Transportes y Movilidad

Sostenible

Buscar O,

! B MBasTIND MINISTERN
b 3 Dl TRAKSFORTER O VIVIEND
'l 2 Y MOVILDAD SOTTEMIBLE ¥ AGERDA LIRBANA
Ministerio Transporte Terrestre Carreteras Ferroviario Aereo Maritimo Vivienda Geo-informacion
.

e ——
Financiado por
- la Unién Europea
NextGenarationEL ‘
CICNEISIS)
A vinisterio Proyectos singulares © Plan de Recuperacion. Transformacion y Resiliencia
y del Servicio de Empleo Publico Estatal:
Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (sepe.es)
Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia
Transporte y movilidad @
11.236 M€ = a
Fondos asigrados a Mitma Ag.;-r_;l a Urbana y vivienda Fondos movilizados 76 /o
21.006 M 9.770 M€ 15.966 M€
Cifras actualizadas de Inv. Directas a 31 de diciembre de 2023 e Inv. Indirectas a 15 de enero de 2024

% Notas de prensa >

Participacion de Mitma en el Plan de recuperacion,
Transformacién y Resiliencia ;
%, Preguntas frecuentes >

Al nivel de Comunidades Autdbnomas ya existen paginas web especificas del PRTR. Se recomienda,
en todo caso, contar con paginas web o apartados especificos en los que se pueda acceder a las
convocatorias y licitaciones con cargo al PRTR, imitando el modelo de la web del Plan de
Recuperacion del Gobierno de Espafia.

21

PERTE
de digitalizacion

del ciclo del agua




e e - Plan de Recuperacion /%’f— =
Ia Unién Europea "p¥ ® GOBEANO  MINISTERIO P ) W <
P o ’i'q DEESPANA  PARA LA TRANSICION ECOLOGICA Transformacion s\‘a aS
-

NextGenerationEU 2 Y EL RETO DEMOGRAFICO W v Resiliencia GeBrirs

SRS e u-
W = . R
gy e g e B Brmren e e e sty

R==

THITRL COMIHNTE LT AASMENTE o

5. Notasy comunicados de prensa:
En este caso, se recomienda utilizar los emblemas y textos obligatorios en las notas de prensa

oficiales que hablen y hagan difusion de medidas del Plan.

A continuacion, se presenta un ejemplo del contenido y disefio que deberd cumplir una nota o
comunicado de prensa:

Financiado por o, Plan de Recuperacién, -
la Unién Europea i R | Pt e Transformacién 4
P 9 S VR MTO OGS W yResiliencia aguas
deBurgos

NextGenerationEU L

Plan de Recuperacién, Transformacion vy Resiliencia

AGUAS DE BURGOS, EMPRENDE EL PROYECO DIGITAGUABUR: DIGITALIZACION DEL
CICLO URBANO DEL AGUA EN BURGOS EN EL MARCO DEL PRTR

La Sociedad Municipal Aguas de Burgos, S.A.U. plantea la realizacion de una serie
de actuaciones enmarcadas en el en el marco de la Componente 5, Inversion 1
[«Materializacidon de actuaciones de depuracidon, saneamiento, eficiencia, ahorro,
reutilizacién y seguridad de infraestructuras (DSEAR)»]

NOTA DE PRENSA

L ]|
DIGITagUaBUR
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Pin s Recipueilin Trasghymacin v Ragiharc

La Comision Europea transfiere a
Espaia 1.043 millones de euros de la
prefinanciacion de la Adenda del Plan
de Recuperacion

* Esie anfitipo comesponde 2 b translersncias no
reembols ables de #sta sequnda fase del PRTR y se une a
los 340 millones de I prefinanciacion do los préstamos
desembolsados |3 semana pasada

4" ]
7]
L
=
@
©
!
—
o
=

= Con este pago Espais recibe en total 1383 millones de
eures de prefinanciacion de la Adenda, cuyo objetiva final
s mevilizar mis de 10.000 milenes en Fanskerencias
adicionales y hasta 83000 millonss en prastamos da ios
fandos Next Generation EU y Repowsr EU

* Los racursos de la Adenda sa destinarin 3 reforzar los
proyectos estratégicos (PERTE) para fortalecer la
autonomia en sectores como ol energético, industrial,
tecnclégico o digital

6. Instrumentos juridicos:

En base al articulo 9.3 b) de la Orden HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, los instrumentos
juridicos mencionados u otros equivalentes, deberdn contener tanto en su encabezamiento como
en su cuerpo de desarrollo la siguiente referencia: «Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia - Financiado por la Unién Europea -NextGenerationEU».

En este caso cuando se menciona la referencia «Plan de Recuperacion, Transformacion y
Resiliencia - Financiado por la Unidon Europea - NextGenerationEU» se debera colocar el formato
texto, y no el logotipo o emblema.

De manera complementaria, se recomienda emplear los logotipos en la portada o cabecera de los
respectivos documentos.

A continuacién, se presenta un ejemplo del contenido y disefio que deberan cumplir los
instrumentos juridicos:
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PLAN-DE-RECUPERACION, TRANSFORI nf.,i;:”;;;ﬁiﬁﬁi ;;::M‘\NL’]ADO-MR -LA-UNIGN-EUROPEA-
1
SOCIEDAD-MUNICIPAL-AGUAS-DE-BURGOS'S.A.]
Expediente-de-contratacién-nﬁ-o05/2024-"“
1
PLIEGO-DE-CLAUSULAS-ADMINISTRATIVAS-
PARTICULARES-QUE-HA-DE-REGIR-LA-CONTRATACION-
DEL-SUMINISTRO-E-INSTALACION-DE-EQUIPOS-PARA-
LA-MONITORIZACION-Y-DIGITALIZACION-DE-LA-
GESTION-DE-LA-CALIDAD-Y-DEL-CAUDAL-DEL-AGUA-EN-
LA-RED-DE-LA-SOCIEDAD-MUNICIPAL-AGUAS-DE:
Relacién de documentos donde se aplican los logotipos de cabecera:
INSTRUMENTOS JURIDICOS
- Convocatorias de ayudas. - Formularios de solicitudes de ayudas.
- Notificaciones de concesién. - Anuncios de Licitacion.
- Pliego de Clausulas Administrativas - Pliego de Prescripciones Técnicas
(PCAP) (PPT)
Trabajos presentados por el contratista . -,
(estudios, informes, encuestas, otros) - Convenios de colaboracion

*Se trata de una lista abierta, no excluyente de instrumentos juridicos. No obstante, en la
presente tabla se expone la relacién de documentos donde se aplican los logotipos en
cabecera.

Salvedad en el caso de las Facturas y DACI’s

En este caso es preciso aclarar que en las facturas y DACI no sera obligatorio incluir los logotipos
del PRTR en el encabezado de las mismas.

En este caso se seguird lo establecido en la Guia de Justificacién de las actuaciones del PRTR
relativa a la Primera Convocatoria de Subvenciones (2022) de Proyectos de Mejora de la Eficiencia
del Ciclo Urbano del Agua en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia
(PERTE DIGITALIZACION DEL CICLO DEL AGUA), elaborada por el Ministerio para la Transicion
Ecoldgica y el Reto Demografico (version de Julio 2024), donde dice que:

“El concepto de las facturas presentadas deberd ser suficientemente claro para poder identificar
los servicios prestados.
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Adicionalmente, en el concepto, se deberd especificar la convocatoria para la que se imputa el
gasto y si el importe del justificante se imputa total o parcialmente a la subvencidn, indicando en
el sequndo caso el porcentaje correspondiente imputado.

El nombre de la convocatoria que se debe incluir en el concepto de la factura es:
PERTE CICLO URBANO DEL AGUA ORDEN TED/934/2022.

Los justificantes de gasto originales presentados deberdn especificar la subvencion para cuya
justificacion han sido presentados y si el importe del justificante se imputa total o parcialmente a
la subvencidn, indicando en el sequndo caso el porcentaje correspondiente imputado. Esto se
realizard mediante estampillado de documentos originales o bien mediante la inclusion en el
concepto del gasto de la informacion relativa a la subvencion.

El estampillado realizado se deberd ajustar al modelo indicado a continuacion:

Modelo de estampillado:”

PERTE CICLO URBANO DEL AGUA ORDEN TED/934/2022.
GASTO DECLARADO: Se indicard el importe del gasto que se imputa a lo actuacion objeto de cofinanciacion en el

marco de la Primera convocatoria de ayudas de Ciclo urbano del agua

% GASTO IMPUTADO: Se indicard el % de gasto imputado a la actuacion sobre el total del gasto de la factura o
nomina.

7. Redes sociales:

Se recomienda tener en cuenta el libro de identidad visual de la web del Plan de Recuperacion,
ademas de seguir las obligaciones y contenidos minimos de comunicacién que se establecen en
la normativa del MRR y del PRTR y que se han venido comentando en apartados anteriores.
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8. MUPIS, Vallas publicitarias y elementos similares.

Valla publicitaria:

Espacio para creatividad

Financiado por Plan de Recuperacion, //‘— S
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Espacio para logotipos de otras entidades y organizaciones colaboradoras, ...
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En el caso de articulos de pequefio tamafio, Merchandising o pegatinas, se recomienda lo indicado
en el siguiente enlace del MINECO sobre las Instrucciones de comunicacién en el marco del Plan
de Recuperacién, Transformacion y Resiliencia (Obligaciones de comunicacién de los beneficiarios
y las entidades decisoras y ejecutoras del plan), a través del siguiente enlace:

Instrucciones de comunicacion en el marco del Plan de Recuperacion, Transformacion y

Resiliencia (mineco.gob.es)

Pegatinas:

* * %
R s
la Unién Europea
i NextGenerationEU

Plan de Recuperacion,
Transformacién

W V Resiliencia
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Formatos para su impresion: https://portal.mineco.gob.es/es-

es/ministerio/plan recuperacion/Paginas/comunicacion PRTR.aspx

5. INCUMPLIMIENTO

Las obligaciones de comunicacion se encuentran recogidas, en primer lugar, en el articulo 34 del
Reglamento (UE) 2021/241, y estan especificadas en el articulo 10 del Acuerdo de Financiacion
entre la Comision y el Reino de Espafia y en el articulo 9 de la Orden HFP/1030/2021.

En este sentido, asi lo indica la instruccion de 23/12/2021 de la Junta Consultiva de Contratacion
del Estado:

https://www.hacienda.gob.es/Documentacion/Publico/D.G.%20PATRIMONIO/Junta%20Consulti
va/informes/Informes2021/2021-075instruccionPRTR.pdf

Por tanto, todos los instrumentos juridicos administrativos, publicitarios o de difusién relativos al
PRTR deben recoger de forma clara las prescripciones alli establecidas.

Estas obligaciones de comunicacién lo son tanto para las entidades decisoras como ejecutoras del
plan, dado que el ambito objetivo de aplicacion de las ordenes es para todas ellas,
independientemente de la Administracion en que se sitlen. De este modo, los Ministerios
responsables de los componentes deben velar también por incluir adecuadamente el reflejo de
esta normativa en los instrumentos juridicos por los que se transfieran recursos a las CCAAy EELL.

El incumplimiento de estas obligaciones de comunicacion, de los aspectos vinculados al
cumplimiento de hitos y objetivos, asi como de cualquier otro elemento recogido, en general, en
la regulacién antes mencionada podria concluir en el inicio de un procedimiento de reintegro, de
acuerdo con lo establecido en el articulo 37.4 y 5 del RDL 36/2020.

Visto lo anterior, es importante tener en cuenta que el incumplimiento de las obligaciones de
comunicacion y visibilidad puede considerarse causa de reintegro de las ayudas correspondientes.

¥

El incumplimiento de las obligaciones de comunicacidn, tanto en lo que se refiere a los aspectos
vinculados al cumplimiento de hitos y objetivos como a cualquier otro elemento recogido en la
regulacidn antes mencionada, podria concluir en el inicio de un procedimiento de reintegro de
acuerdo con lo establecido en el articulo 37.4 y 5 del Real Decreto-ley 36/2020.
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6. ENLACES DE INTERES

Manual de Comunicacién para gestores y beneficiarios del Plan de Recuperacién, transformacion
y resiliencia, elaborado por la Secretaria General de Fondos Europeos, Ministerio de Hacienda.
Edicién actualizada a febrero 2024

https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/dgpmrr/es-
es/Documents/23112023%20MANUAL%20DE%20COMUNICACI%c3%93N%20PARA%20
LOS%20GESTORES%20DEL%20PLAN.pdf

Manual de identidad visual de la Secretaria de Estado de Comunicacion

Libro de imagen plan de recuperacion PRTR V4 2023.pdf

Logotipos oficiales de los Ministerios y del Gobierno de Espafia

https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es/articles/5221643005073-Logotiposde-
losdiferentes-departamentos-ministeriales

https://imagen.funciona.es/public/funcionalmglnstitucional/Biblioteca/B Graficos.html

PAGINAS WEB:
Plan de Recuperacion:

https://planderecuperacion.gob.es/

Secretaria General de Fondos Europeos:

https://www.fondoseuropeos.hacienda.gob.es/sitios/sgfe/es-ES/Paginas/inicio.aspx

Comision Europea:

https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/recoveryplan-europe es

Plan de Recuperacién para Europa:

https://ec.europa.eu/info/strategy/recovery-plan-europe es

NextGenerationEU:

https://europa.eu/next-generation-eu/index es

REDES SOCIALES:
LinkedIn Plan de Recuperacién

https://www.linkedin.com/company/planderecuperacion
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Instagram Plan de Recuperaciéon

https://instagram.com/planderecuperacion?utm medium=copy link

Facebook Plan de Recuperacion

https://www.facebook.com/PlanDeRecuperacion

Twitter Plan de Recuperacion

https://twitter.com/P_Recuperacion?t=TjgwkOfHUDPC-uneBmaGPQ&s=03

LinkedIn Secretaria General de Fondos Europeos:

https://www.linkedin.com/company/fondos-europeos-espa%C3%Bla/

Twitter Secretaria General de Fondos Europeos:

https://twitter.com/FondosUE Esp

7. INFORMACION Y CONSULTAR SOBRE LAS
OBLIGACIONES DE COMUNICACION DEL PRTR

Buzdn Primera convocatoria Ciclo Urbano PERTE Digitalizacion Ciclo del Agua - Direccion General
de Agua- Ministerio de la Transicion Ecoldgica y el Reto Demografico: at sgpagr23@miteco.es

Todas las consultas sobre los requisitos de comunicacién pueden enviarse al correo-e:
ccomunicacionplanderecuper@sepg.hacienda.gob.es.

Para el intercambio de buenas practicas y el trabajo conjunto entre las diferentes administraciones
y organismos que participan en la gestiéon del PRTR, existen tres grupos de trabajo:

e Uno de la Comision Europea con los EEMM dentro de la RED INFORM EU.

e Un segundo grupo en el que estan presentes representantes de la AGE, CCAA, Ciudades
Autonomas y FEMP.

e Un tercer grupo con representantes de los Ministerios y Organismos Publicos de la AGE
con mayor protagonismo en la gestion del Plan. Se vienen realizando reuniones
semestrales de los grupos con Ministerios y CCAA, con los que se comparten las
novedades y se realiza el seguimiento de los planes de comunicacién.

Ademas, para informacién y formacion sobre el contenido y gestién del PRTR, dispone del Centro
de Atencién a Usuarios (CAU) del PRTR de la Secretaria General de Fondos Europeos, en el
siguiente enlace:

https://soportesgffee.zendesk.com/hc/es
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